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Avec la gratuité, la fréquentation de notre réseau ne fait que s’améliorer ! 
De janvier à octobre 2023, évéole a en effet accueilli 13 % de voya-
geurs supplémentaires sur l’ensemble du réseau. Nos deux lignes 
principales la ligne A et la ligne 2 (future ligne B) jouent un rôle majeur dans 
cette hausse de fréquentation. Ainsi, la ligne A a accueilli près de 3 millions 
de voyageurs depuis le début de l’année soit une augmentation de 15 %. 
Et la Ligne 2 (future ligne B), n’a pas été en reste avec près de 1 900 000 
voyageurs soit une croissance de 21 % par rapport à l’année dernière !

Pour donner suite au changement du collège de rattachement de la 
commune d’Écaillon et face à l’impossibilité d’ajuster les horaires exis-
tants de la ligne 20, un service scolaire spécifique a été mis en place 
en février 2023. Quatre trajets quotidiens assurent désormais le 
transport des collégiens entre Écaillon et le collège de Masny.

Pour améliorer la desserte de la « ZAC du Bas Terroir » à Waziers, 
le quartier de « Frais Marais » à Douai, le centre-ville de Râches, 
et le site Arkéos-Orionis, des courses supplémentaires ont été 
ajoutées à la ligne 16 début juillet 2023. De plus, quatre courses 
ont aussi été mises en place les dimanches et jours fériés.

Enfin, pour assurer la desserte du hameau « Le Villers » à 
Flers-en-Escrebieux, le SMTD a sollicité auprès de la Région un 
conventionnement afin d’intégrer ce secteur dans le parcours de la 
ligne régionale 413 Hénin-Beaumont/Douai : ce qui est effectif 
depuis le 1er septembre 2023.

Gratuité : une fréquentation 
toujours à la hausse

Des services ajustés 
pour répondre aux 
besoins de chacun

Édito
Bonne année 
2024 en toute 
mobilité !
L’année 2023 a été marquée par 
la poursuite de nos efforts pour 
rendre le bus accessible à tous et 
partout. La gratuité, l’ajustement 

des lignes, les navettes spéciales, l’accessibilité de 41 quais 
supplémentaires aux personnes en situation de handicap, nous 
ont permis d’enregistrer une augmentation notable de 13 % de 
fréquentation par rapport à 2022, avec un record de 1 140 000 
passagers en mars.

Parallèlement, des étapes significatives dans le développement de 
solutions de transports multimodaux ont été franchies favorisant 
des choix de déplacements plus respectueux de l’environnement. 
Nos nouvelles infrastructures telles que l’aire de covoiturage à 
Pecquencourt, le parking relais à Aniche et les aménagements 
cyclables soulignent notre vision d’une mobilité connectée 
combinant marche à pied, vélo (ou VELLOW !), voiture partagée 
et transports en commun.

Nous vous remercions pour votre confiance et restons déterminés 
à améliorer sans cesse nos services pour une mobilité plus 
inclusive et durable dans tout le Douaisis.

Claude HÉGO, Président du SMTD

Le bus gratuit, 
pour tous 
et partout…

Rétrospectives 2023Rétrospectives 2023

Application évéole, 
le réseau dans la poche !

En mai dernier, l’application évéole a bénéficié d’une 
métamorphose, offrant un design rafraîchi et de 
nouvelles fonctionnalités. Si elle permet toujours 
de connaître le temps d’attente à l’arrêt, l’état du 
trafic et l’évolution des lignes et horaires, elle s’est 
dotée d’atouts supplémentaires. L’appli propose 
désormais : un guidage pas à pas, les correspon-
dances ferroviaires ainsi que l’empreinte carbone 
de vos déplacements. Elle sera encore amenée 
à évoluer pour intégrer les parcours cyclables et 
abris vélos sécurisés, le TAD’évéole (Transports à 
la Demande), le covoiturage… Mais, en l’état, en 
moins de 6 mois, elle a déjà conquis plus de 
55 000 utilisateurs actifs.
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Quand nos bonnes 
pratiques inspirent…
Le SMTD et Évéole ont eu le plaisir de recevoir une délégation de l’agglomé-
ration de Forbach et de sa régie de transport urbain désireuse de s’inspirer 
de notre expérience en matière de mobilités. Intervenant sur un territoire 
minier comparable au nôtre et disposant d’un réseau qui a peu évolué ces 
dernières années, les représentants Forbachois avaient également pour but 
de préparer des changements concrets dont la création d’une ligne express 
sur le modèle de notre BHNS. Plusieurs sites illustrant notre politique ont été 
visités. Cette expérience témoigne de l’importance de partager les meilleures 
pratiques pour améliorer la mobilité dans nos régions.

Pour faciliter l’accès aux évé-
nements culturels et sportifs 
du territoire, des navettes 
spéciales ont été mises en 
service, rencontrant un vif 
succès. La Fête de la fraise 
à Écaillon a ainsi vu plus de 
5 000 passagers profiter 
de ce service et le Mecanic 
Show à Pecquencourt, près 
de 3 000 personnes ! Les 
navettes déployées pour des 
événements tels que la « Fête de la sorcière » à Marchiennes, l’inauguration 
« d’Orionis » et la journée « Réussir sans attendre » organisée par le Département 
du Nord au Centre Historique Minier ont également connu une popularité notable. 
Le seul bémol a été la navette de Loisiparc qui n’a pas rencontré son public du 
fait d’une météo défavorable. Ces chiffres témoignent de la pertinence de ce 
transport dédié supplémentaire décidé par le SMTD, afin de faciliter l’accès à la 
culture, au sport et aux différents éventements du territoire pour nos habitants.

Depuis plusieurs mois, le SMTD travaille à un projet majeur : la création de la 
Ligne B de BHNS (Bus à haut Niveau de Service) entre la gare de Leforest 
et le Centre Hospitalier de Dechy. Dans ce cadre, une enquête publique 
a été menée du 23 juin au 24 juillet 2023, supervisée par Chantal URBAIN, 
Commissaire enquêteur. Le public a pu consulter le dossier papier et numérique, 
ainsi qu’un registre d’enquête, dans toutes les communes concernées par le 
projet, au siège du SMTD et sur le site du syndicat. Les citoyens pouvaient 
exprimer leurs opinions, y compris en personne lors de permanences dans 
6 mairies. 162 observations ont été formulées concernant principalement 
la circulation, la sécurité des cyclistes, le stationnement, la préservation de 
l’environnement, …

Après avoir pris connaissance de l’ensemble des remarques, le commissaire 
enquêteur a émis un avis favorable au projet, estimant qu’il répondait aux 
besoins du territoire en matière de mobilité tout en préservant la qualité 
de vie des habitants. Les rapports sont consultables dans les mairies et au 
siège du SMTD jusqu’au 24 juillet 2024.

L’accessibilité est un droit fondamental, garantissant à chaque individu la 
liberté de se déplacer en toute autonomie. Le SMTD s’efforce de rendre cette 
liberté à tous. En 2022, d’importants progrès ont été réalisés avec la mise 
aux normes de 40 quais, offrant ainsi un accès facilité aux bus du réseau 
évéole, notamment pour les personnes en situation de handicap.

En 2023, cette initiative progresse encore, avec 41 quais supplémentaires. 
Ces améliorations touchent plusieurs communes : Aniche, Arleux, Courchelettes, 
Cuincy, Dechy, Douai, Écaillon, Fressain, Lambres-lez-Douai, Monchecourt, 
Pecquencourt et Sin-le-Noble. De nouveaux travaux seront engagés en 2024 
avec une quarantaine de quais supplémentaires mis en accessibilité.

Navettes spéciales, 
un franc succès

Ligne B : 
le projet obtient 
un avis favorable !

Accessibilité : le SMTD 
s’engage pour l’inclusion

Rétrospectives 2023Rétrospectives 2023
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Rétrospectives 2023Rétrospectives 2023

VELLOW, le service de location de vélos électriques, continue de se 
développer ! Mi-novembre, 50 nouveaux vélos sont venus compléter 
la flotte, portant le total à 605 unités. De plus, VELLOW a renforcé 
son équipe avec deux nouvelles recrues : Vincent, agent tech-
nique, et Séverine, assistante administrative et commerciale. 
Enfin, pour faciliter les rendez-vous et les maintenances, l’agence 
VELLOW située sur le parvis de la gare de Douai est désormais 
ouverte deux jours par semaine, les mercredis et jeudis.

Avec ces développements récents, VELLOW contribue à favoriser 
l’accessibilité aux vélos électriques, solution de transport pratique 
et respectueuse de l’environnement. Rejoignez le mouvement 
VELLOW et explorez notre Douaisis en toute simplicité grâce à ces 
vélos à assistance électrique de qualité !

Plus d’informations sur www.smtd.fr – Rubrique « Pôle 
Mobilité – Le vélo sur le Douaisis et l’Ostrevent – VELLOW, 
votre service de location de vélos électriques »

En 2016, le SMTD a adopté un Plan de Déplacements Urbains (PDU) 
ambitieux, visant à accroître de 25 % le nombre de déplacements à 
vélo et à renforcer la marche à pied. Dans ce cadre, le SMTD apporte 
un soutien financier aux communes pour la création d’aménagements 
cyclables et de cheminements piétons. En octobre dernier, ce dispositif 
a été prolongé jusqu’en 2025.

Le SMTD participe également financièrement à la mise en œuvre opé-
rationnelle de son Schéma Directeur Modes Doux (SDMD). Il soutient les 
projets cyclables identifiés dans ce schéma en s’engageant à en financer 
10 % ce qui réduit la charge financière qui incombe aux communes.

Ces différents dispositifs ont déjà produit des résultats : ainsi, Sin-Le-
Noble a reçu 32 000 € pour la création d’une piste cyclable sur la rue 
Longue et Goeulzin, 60 000 € pour l’aménagement d’une voie verte sur la 
rue de Roucourt. Plusieurs projets, tels que la liaison Férin-CHD (Centre 
Hospitalier de Douai) et la liaison Cantin-Bugnicourt, devraient profiter 
de l’initiative visant à concrétiser le SDMD.

Afin de travailler à la construction d’un 
réseau vélo sûr et continu, avec l’en-
semble des partenaires concernés du 
territoire, le SMTD a validé un Schéma 
Directeur Modes Doux (SDMD). Pour 
s’assurer de sa mise en œuvre, un 
« Comité de suivi » regroupant les 
différents acteurs clés (Communes, 
Intercommunalités, Département du 
Nord…) se réunit annuellement sous 
la houlette du SMTD. Le comité du 
20 novembre 2023 a été l’occasion de 

faire le point sur des projets cyclables 
importants qui devraient voir le jour en 
2024 : la liaison entre Férin et le CHD (via 
la D25 – Route de Dechy) ; les aménage-
ments dans la zone des Près Loribes ; la 
liaison entre Cantin et Bugnicourt (via la 
D643) … De plus, des études de créa-
tion de nouveaux itinéraires cyclables 
vont être menées. L’objectif : mailler le 
territoire pour assurer une continuité et 
une fiabilité des infrastructures cyclables 
sur tout le Douaisis.

VELLOW : 
un service qui roule !

Financement
des pistes cyclables : 
des résultats concrets !

Modes doux, vers un maillage du territoire

Une belle année vélo !
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Rétrospectives 2023Rétrospectives 2023
La voiture fait sa révolution

Pour répondre à la pratique du covoiturage en forte expansion, une aire dédiée a été 
inaugurée à Pecquencourt. Réalisée par le SMTD, compétent sur ce sujet de mobilité, 
c’est une première dans le Douaisis ! Située à un point de convergence stratégique, 
l’aire de covoiturage offre 50 places, dont une pour les personnes à mobilité 
réduite et deux, équipées de bornes électriques. Accessible par les transports 
en commun et à bicyclette, elle est gratuite, sécurisée (clôture et vidéo-surveillance) 
et offre un abri vélos sécurisé.

Le projet, d’un budget d’environ 500 000 €, a été financé aux deux-tiers par des 
subventions obtenues grâce à la participation du SMTD à cinq appels à projets. 
Opérationnelle depuis la fin de l’année, cette aire de covoiturage promet de faciliter 
les déplacements quotidiens, de réduire la congestion routière et de contribuer à un 
environnement plus durable.

Rejoignez la communauté de covoiturage du territoire « La mobilité durable sur le 
Douaisis et l’Ostrevent » sur www.passpasscovoiturage.fr

Dans la métropole lilloise, les voitures circulent avec, en moyenne, 1,1 passager à bord. Pour remédier 
à cette aberration écologique et économique, une initiative concrète a été lancée en septembre par la 
DIR Nord : une voie dédiée au covoiturage sur l’autoroute A1 entre Douai et Lille, tronçon de 13 km, 
le plus congestionné du secteur. Réservée exclusivement aux véhicules avec deux occupants et plus, 
cette voie spéciale, signalée par un losange blanc, promet des déplacements plus fluides et un gain de 
temps significatif. Actuellement en phase d’expérimentation, elle est accessible aux heures de pointe, 
du lundi au vendredi, de 7 heures 30 à 9 heures, lorsque la vitesse est limitée à 70 km/h. Alors, pour 
vous rendre à Lille, roulez à deux, c’est mieux ! Et à trois ou à quatre, c’est encore mieux…

Exprimez-vous sur ce projet directement sur le site : 
www.dir.nord.developpement-durable.gouv.fr

Afin de réduire la circulation automobile en encoura-
geant la combinaison de différents modes de transport, 
le SMTD a créé un parc relais à Aniche juste en 
face de l’arrêt « DELFORGE » de la ligne A. Il 
offre une solution pratique aux habitants du territoire, 
leur permettant d’y garer leur voiture et de prendre 
le bus pour rejoindre leur destination finale. D’autant 
que les travaux ont permis d’améliorer l’accessibilité 
et la sécurité du quai, desservi par les lignes 18 et 19 
du réseau évéole et les lignes 811 et 851 du réseau 
régional Arc en Ciel 2. Le stationnement sur le parc 
relais est simple et gratuit pour les usagers du réseau 
de bus. Un « plus » économique attractif ! 

Lors d’une réunion organisée à Douaisis Agglo en 
présence du pôle mobilité du SMTD, Envision, 
gigafactory de batteries en cours de construc-
tion, a exprimé son désir d’offrir des alternatives 
à la voiture individuelle à ses employés actuels et 
futurs. Lors de cette rencontre, plusieurs idées 
ont émergé, telles que l’extension de la ligne 
17, la création d’un arrêt de bus à proximité 
de l’entreprise ou même sur le site, et la 
priorisation des liaisons cyclables vers Douai 
et Corbehem.

À la suite de ces échanges, l’idée d’un séminaire 
réunissant toutes les entreprises de la zone de l’Er-
mitage et ses environs a germé. Ce séminaire, qui 
s’est tenu en décembre, a permis de présenter les 
missions du SMTD, le diagnostic de l’accessibilité 
des zones d’activités (ZA) et le plan de mobilité 
employeur avec des actions concrètes telles que la 
pratique du covoiturage ou le service VELLOW. Une 
session d’échanges a ensuite conduit à collecter 
les besoins des sociétés, ouvrant ainsi la voie à 
une mobilité plus durable.

Intéressé pour améliorer la mobilité de 
vos salariés ? Contactez notre service de 
Plateforme Mobilité au 0 800 007 166.

Pecquencourt, première aire 
de covoiturage du Douaisis

A1 : une voie réservée au 
covoiturage entre Douai et Lille

Le parking relais, la solution 
pour faciliter vos déplacements

Un séminaire 
pour repenser 
la mobilité 
des employés
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Perspectives 2024Perspectives 2024
Le bus plus loin, plus propre, plus sûr

Le projet de la ligne B de Douai a été revu et adapté pour intégrer les précieuses 
contributions des habitants recueillies lors de l’enquête publique. Ainsi, alors 
que le projet prévoyait initialement la suppression du carrefour à feux tricolores 
au croisement des rues de Cambrai et de Lambres à Douai, son maintien a été 
décidé. Cette modification répond à une préoccupation justifiée de sécurité. Par 
ailleurs, des stationnements ont été optimisés. La station Église du Sacré Cœur 
au hameau du Raquet a été déplacée pour rapprocher l’aire de stationnement 
des commerces (boulangerie…). De même, le positionnement du stationne-
ment a été revu dans plusieurs secteurs, notamment rue de Cambrai et route 
Nationale à Lambres-lez-Douai.

À la suite de l’enrichissement du projet par la prise en compte des avis de la 
population concernée, le planning des travaux a pu être arrêté. Ils débuteront en 
avril 2024 pour se terminer fin août 2025. Dès septembre 2025, le Bus à Haut 
Niveau de Service sera opérationnel, offrant aux 8 000 usagers actuels – et à 
tous ceux qui s’ajouteront à eux – un moyen de transport performant, confortable 
et fiable. Ce service garantira non seulement une régularité exemplaire, mais 
également une vitesse commerciale optimale, améliorant significativement la 
mobilité urbaine dans le Douaisis.

La ligne 17, reliant Anhiers à la zone industrielle de Cuincy, joue un rôle clé 
en connectant divers centres stratégiques de déplacement du territoire. 
Cependant, malgré son importance, elle présente des faiblesses comme 
celle de ne desservir l’usine Renault que deux fois par jour, aux heures 
de pointe, ce qui limite son attractivité aux yeux d’usagers potentiels. 
À la lumière des enjeux futurs, notamment avec l’arrivée des 1 200 
salariés d’Envision en 2024, il devient impératif d’améliorer la desserte 
de la zone de l’Ermitage, pôle d’emploi majeur du territoire. Conscient 
de ces besoins, le SMTD travaille activement à l’élaboration de 
solutions adaptées pour répondre aux attentes des entreprises 
et des employés de ce secteur.

En 2022, le SMTD a franchi une étape significative vers une mobilité plus 
durable en procédant à la mise en service de 14 bus fonctionnant au gaz 
naturel. Cette initiative marquait le début d’une transition vers des solutions 
de transports urbains plus durables. Aujourd’hui, le syndicat va plus loin en 
envisageant le déploiement de bus électriques sur le réseau évéole dès 
2026. Pour mener à bien ce projet ambitieux, un groupe de travail dédié a été 
mis en place pour en déterminer les conditions de réussite : lignes concernées, 
infrastructures de charge et recharge, travaux à réaliser, aménagements du 
dépôt, modèle de bus, etc.

En 2024, la refonte complète du système de vidéoprotection sera entreprise. 
La refonte inclura la protection du réseau (stations, voies uniques, pôles 
d’échanges), du dépôt de Guesnain, ainsi que des sites distants comme les 
abris à vélos, les parkings, l’agence évéole à Douai et les agences VELLOW 
à Douai et à Guesnain. Un système centralisé gérera et stockera les images 
provenant de près de 170 caméras, dans le respect des normes légales. Les 
caméras récemment installées seront intégrées au nouveau système, tandis que 
les caméras plus anciennes seront remplacées. Cette initiative promet une 
sécurité renforcée pour l’ensemble du réseau, de ses infrastructures 
et de ses usagers.

Ligne B, les observations 
prises en compte

Ligne 17, la solution pour 
une meilleure desserte 
de la zone de l’Ermitage

Des bus électriques 
à horizon 2026 ?

Vidéoprotection pour une 
sécurité renforcée en 2024
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Perspectives 2024Perspectives 2024
Vers une nouvelle mobilité urbaine

En 2012, une Enquête Ménages-Déplacements (EMD) a fourni des 
informations essentielles sur les habitudes de déplacement des habitants 
du territoire, aidant ainsi à orienter les décisions politiques en matière 
de mobilité. Douze ans plus tard, elle doit être renouvelée pour obtenir 
des données actualisées. Désormais appelée EMC2 et réalisée en 
partenariat avec le CEREMA, centre d’expertise partagé entre l’État et 
les collectivités, elle a comme principaux objectifs de :

1.	 Collecter des données clés sur la population, les ménages et les 
pratiques de déplacement.

2.	 Évaluer l’impact des choix réalisés par les élus du syndicat : exten-
sion du réseau évéole aux nouvelles communes du ressort territorial, 
mise en gratuité du réseau évéole, fiabilisation de la ligne A, création 
de la Ligne 4, mise en service du service VELLOW, … mais aussi de 
la crise sanitaire, du télétravail ou encore du coût des carburants sur 
les habitudes de déplacements des habitants du Douaisis.

3.	 Fournir les informations nécessaires à l’élaboration du prochain 
Plan de Mobilité (ex-Plan de Déplacements Urbains)

4.	 Recueillir des données pour affiner le réseau évéole en fonction 
des besoins identifiés.

Ainsi, pour la réalisation de cette enquête, près de 7 000 personnes se-
ront interrogées, un quart par téléphone et trois-quarts en face-à-face.

Outil majeur et stratégique, l’EMC2 aidera ainsi les élus dans leurs futures 
prises de décisions en matière de mobilité. Elle facilitera de surcroît le 
bilan LOTI obligatoire de la Ligne B, avec des données fiables sur la 
ligne 2 en amont de la mise en service du BHNS.

Le SMTD ne ménage pas ses efforts 
pour révolutionner la mobilité de son 
territoire via l’offre VELLOW. Depuis 
juillet 2019, VELLOW a fait un bond spectaculaire, passant de 15 vélos à assis-
tance électrique (VAE) à une impressionnante flotte de 605 VAE aujourd’hui. 
Et ce n’est pas tout ! Attendez-vous à voir 150 à 200 nouveaux VAE 
rejoindre le parc l’année prochaine.

Nouveauté ! En 2024, VELLOW passe au digital avec la mise en place 
du prélèvement automatique et une gestion 100 % numérique de toutes les 
procédures, de l’état des lieux à la souscription des contrats. Un pas de plus 
vers un fonctionnement lui aussi plus durable !

Plus d’informations sur www.smtd.fr – Rubrique « Pôle Mobilité – Le 
vélo sur le Douaisis et l’Ostrevent – VELLOW, votre service de location 
de vélos électriques ».

Le SMTD poursuit son engagement en faveur de la mobilité douce avec un soutien 
financier significatif au développement des aménagements cyclables. En 2024, 
un tronçon de près de 2 kilomètres reliant Bugnicourt à Cantin devrait 
ainsi voir le jour. Il s’agit du chaînon manquant de la liaison B du Schéma 
Directeur Modes Doux (SDMD), contribuant à relier Douai à Bugnicourt. 
Deux pistes cyclables, l’une entre Férin et le Centre Hospitalier de Dechy 
et l’autre de la Gare de Flers-en-Escrebieux à la zone d’activités des 
Près Loribes devraient quant à elles combler d’autres chaînons manquants : 
ceux de la liaison J du SDMD, contribuant ainsi à la réalisation d’une rocade 
cyclable d’agglomération.

À la suite de l’inauguration réussie de la première aire de covoiturage à l’échelle 
du territoire en novembre dernier à Pecquencourt, ainsi que du tout premier 
parking relais à Aniche, le Syndicat Mixte des Transports du Douaisis 
(SMTD) maintient sa ferme volonté de développer davantage ce type 
d’infrastructures essentielles à nos déplacements. Dans ce cadre, le 
SMTD a entrepris une recherche active de fonciers disponibles. Plusieurs 
projets sont actuellement à l’étude. Affaire à suivre donc !

Une importante 
enquête pour orienter 
la mobilité de demain

VELLOW : 
en route vers 
l’avenir !

Aménagements 
cyclables : de nouvelles 
connexions en 2024

Covoiturage 
et multimodal : 
de nouvelles aires à l’étude !
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EN PRATIQUEEN PRATIQUE

Depuis le 1er janvier 2022 et le passage du réseau en gratuité, la fréquenta-
tion de l’agence s’élève à près de 900 personnes par mois. Elle a connu des 
pics en janvier (passage en gratuité et remboursements) et en septembre 
(rentrée scolaire).

L’agence est à votre disposition pour tout renseignement sur le réseau (fiches 
horaires, plan, …). C’est aussi le lieu de restitution des éventuels objets trouvés

Horaires d’ouverture :

• Le lundi de 13h30 à 17h30

• �Du mardi au vendredi de 8h30 à 12h45 et de 13h45 à 17h30

• Fermée les week-ends et jours fériés

La plateforme mobilité  
du Douaisis pour vous aider
Service ouvert à toute personne qui connaît un problème lié à la mobilité, 
la plateforme :

• �informe via le 0 800 007 166 sur les transports en commun, les associations 
d’aide à la mobilité et les aides financières. Chaque demande est traitée au 
cas par cas pour une réponse personnalisée.

• �anime des ateliers mobilité, des stands lors de forums emploi-formation-al-
ternance et des groupes de travail mobilité.

• �élabore des outils d’aides à la mobilité à destination des partenaires : guide 
mobilité, outil intranet pour réaliser des diagnostics personnalisés.

Téléchargez gratuitement l’Appli évéole sur Apple store et Google 
Play puis laissez-vous guider !
L’Appli évéole vous permettra de :

• �Consulter les horaires de passage de votre ligne en temps réel et les fiches 
horaires pour chaque arrêt.

• Rechercher le meilleur itinéraire.

• �Visualiser le plan du réseau avec une géolocalisation des arrêts.

• �Obtenir des informations sur le trafic et mettre en favori vos lignes les 
plus utilisées.

• Consulter les infos trafic du réseau.

Depuis mai, une nouvelle version apporte plus de fonctionnalités 
comme le guidage pas à pas, la correspondance avec les trains et 
l’empreinte carbone de vos déplacements.

Application évéole,
tout le réseau
dans votre Poche

L’agence évéole
pour vous renseigner

L’information en continu
• eveole.com
• Évéole l’appli
• www.facebook.com/EveoleTransportsDuDouaisis
• www.instagram.com/eveole_douai/

Une question à poser au SMTD ? 
Cette rubrique est pour vous !

Envoyez vos questions en précisant :
Courrier des lecteurs - Magazine SMTD
et vos coordonnées (Nom, prénom, adresse, numéro de téléphone, 
adresse e-mail).
• Par courrier :
SMTD - 395 Boulevard Pasteur 59287 Guesnain
• Par e-mail : contacts@smtd.fr

COURRIER DES LECTEURS


